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A LOGISTICA REVERSA E A POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS:
desafios para a realidade brasileira
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RESUMO

O tema do presente trabalho trata sobre a logistica reversa e a Politica Nacional de
Residuos Sdélidos, delimitando-se nos desafios para a realidade brasileira. Neste
intento a questdo problema que orienta a pesquisa € a seguinte: de que modo a
responsabilidade compartilhada promove mudangas no cenario de residuos sélidos?
O objetivo geral do trabalho é analisar de que modo a responsabilidade
compartilhada, instrumento de politica nacional de residuos sodlidos, promove
mudanc¢as em sua viabilizagdo do retorno dos materiais a cadeia produtiva, e na
promogao da reciclagem. O trabalho tem como finalidade analisar a geragao de
residuos e a gestdo compartilhada pos-consumo. Utilizou-se da pesquisa
bibliografica e documental. Constatou-se apds a pesquisa que as mudangas no
cenario de residuos sodlidos, a pratica de Logistica Reversa (LR) e a efetividade da
Lei, podem proporcionar uma melhor qualidade de vida para a populagado, além da
diminuicdo dos impactos ambientais, trazendo mudancas benéficas no
comportamento do consumo do proprio mercado consumidor.
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soélidos; responsabilidade compartilhada; consumo.

ABSTRACT

The theme of this work deals with reverse logistics and the National Solid Waste
Policy, delimiting the challenges for the Brazilian reality. In this context, the problem
question that guides the research is the following: how does shared responsibility
promote changes in the solid waste scenario? The general objective of the work is to
analyze how shared responsibility, an instrument of national solid waste policy,
promotes changes in its viability of the return of materials to the production chain,
and in the promotion of recycling. The work aims to analyze the generation of waste
and shared management after consumption. Bibliographic and documentary
research was used. It was found after the research that changes in the solid waste
scenario, the practice of Reverse Logistics (LR) and the effectiveness of the Law,
can provide a better quality of life for the population, in addition to reducing
environmental impacts, bringing beneficial changes consumption behavior of the
consumer market itself.

KEYWORDS: reverse logistic; solid waste; National Solid Waste Policy; shared
responsibility; consumption.
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1 INTRODUGAO

Este trabalho contempla o tema, a logistica reversa e a politica nacional de
residuos sdlidos. De forma delimitada faz-se uma anadlise sobre os desafios
apresentados para a realidade brasileira.

A falta ou ineficiéncia da gestdo dos residuos sélidos e o seu manejo
inadequado sao fatores ampliadores dos impactos ambientais gerados pelas mais
diversas atividades humanas. Diante desses potenciais prejuizos, € fundamental
definir e implementar politicas publicas adequadas que visam garantir o manejo
adequado dos residuos sélidos. Deste modo, ha quase dez anos, deu-se a criagao
da Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), por meio da Lei 12.305, de 2 de
agosto de 2010.

Nesse contexto, a pergunta basilar que orienta a pesquisa € a seguinte: de
que modo a responsabilidade compartilhada, instrumento de politica nacional de
residuos sélidos, promove mudangas em sua viabilizagao do retorno dos materiais a
cadeia produtiva, e na promocao da reciclagem?

Dessa forma, o estudo trabalha com a hipotese das praticas de logistica
reversa em paralelo com implementagdo da a Politica Nacional de Residuos Sdlidos
(PNRS), diante do cenario atual, trazendo consigo a ideia da responsabilidade
compartilhada pela geracédo de residuos ao longo de sua cadeia produtiva, tendo a
oportunidade de agregar operagbes e agdes associadas, contemplando desde a
diminuigcdo do consumo de matérias-primas até o destino final correto dos produtos,

materiais e embalagens, como sua posterior reutilizagao e reciclagem.
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Sendo assim, o objetivo geral do trabalho € compreender de que modo a
responsabilidade compartilhada, instrumento de politica nacional de residuos
sélidos, promove mudangas em sua viabilizagdo do retorno dos materiais a cadeia
produtiva, e na promogao da reciclagem.

Os objetivos especificos contribuem par trazer elementos para entender o
cumprimento da lei; garantir a responsabilidade compartilhada pela geragcao de
residuos solidos ao longo de sua cadeia produtiva; e apresentar a importancia e os
desafios para a pratica de logistica reversa pds-consumo como estratégia de
viabilizagédo para a implantacdo da PNRS.

Com o procedimento metodoldgico utilizou-se de fonte indireta, valendo-se da
pesquisa bibliografica, documental e artigos da internet com a finalidade de
proporcionar melhores informacgdes sobre o tema, e consulta online.

A relevancia da presente pesquisa consiste em trazer elementos para
entender o cumprimento da lei 12.305/10, que institui a responsabilidade
compartilhada dos geradores de residuos: dos fabricantes, importadores,
distribuidores, comerciantes, o cidadao e titulares de servigos de manejo dos
residuos solidos urbanos na Logistica Reversa.

O texto esta dividido em seis partes além desta introducdo, o capitulo dois
que trata sobre a politica nacional de residuos sélidos PNRS, o terceiro capitulo
expde sobre a evolugao da logistica reversa no Brasil, o quarto capitulo analisa a
logistica reversa e a politica nacional de residuos soélidos, no capitulo cinco
trataremos sobre a os desafios da realidade brasileira diante da efetivacdo da
PNRS, o sexto capitulo destina-se sobre a responsabilidade compartilhada e as
suas perspectivas inovadoras da educacdo ambiental. Finalmente a conclusdo é

feita no capitulo sete.

2 A POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS

Devido ao impacto dos residuos soélidos no meio ambiente, foi instituida a
Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), uma Lei Federal (12.305/2010) que
dispbe sobre os principios, objetivos e instrumentos para alcangar o correto
gerenciamento de residuos. Dentre as medidas que a PNRS almeja alcancar,

destacam-se algumas diretrizes relacionadas com a gestido integrada e quanto ao


https://www.politize.com.br/residuos-solidos-lixao-a-ceu-aberto-o-impacto-no-brasil/
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gerenciamento dos residuos sélidos. Outro ponto abordado com bastante for¢a pela
PNRS ¢ a logistica reversa e a responsabilidade compartilhada do gerenciamento.

De acordo com a Politica Nacional de Residuos Sodlidos, os destinos dos
residuos solidos urbanos podem ter a destinacao final, ambientalmente adequada. O
que inclui a reutilizagdo, a reciclagem e compostagem, a recuperagdo e o
aproveitamento energético ou outras destinagdes que sejam admitidas pelos 6rgaos
competentes. Também, pode haver a destinagao final, ambientalmente adequada
mediante a distribuicdo ordenada de rejeitos em aterros, observando-se todas as
normas operacionais especificas, de modo a evitar danos e riscos a saude publica e
a segurancga e a diminuir os impactos ambientais adversos.

Com a Lei 12.305/2010 era para ser obrigatério a realizagao de destinagdes
finais corretas dos residuos. Os municipios que ainda possuem lixdo ou aterro
controlado estariam em descumprindo a lei da PNRS e seria considerado crime
ambiental. Apds a publicacdo desta Lei, que foi em 2014, o prazo para dispor
corretamente os rejeitos eram de quatro anos. Portanto os lixdes deveriam ser
extintos em 2014. Infelizmente, o prazo nado foi atendido, ainda existem
aproximadamente 60% dos municipios que dispdem incorretamente (MINISTERIO
DO MEIO AMBIENTE, 2010). A Confederagdo Nacional dos Municipios estuda-se
uma prorrogacao até 2021.

A PNRS também traz o compartilhamento das responsabilidades sobre o ciclo
de vida dos produtos, definido no art. 30 da Lei 12.305/10 como

Um conjunto de atribui¢gdes individualizadas e encadeadas dos fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, dos consumidores e dos
titulares dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo dos residuos
sélidos, para minimizar o volume de residuos solidos e rejeitos gerados,
bem como para reduzir os impactos causados a saude humana e a
qualidade ambiental decorrentes do ciclo de vida dos produtos, nos termos
desta Lei (BRASIL, 2019b, p.12).

Desta forma, a PNRS cria o apoio legal e a participagdo do governo brasileiro
nos procedimentos operacionais de segregacgao, triagem, coleta, armazenamento,
transbordo, acondicionamento, tratamento de residuos sdlidos e disposicao final dos
rejeitos. Como ferramenta principal do processo, a PNRS, conta com a pratica de

logistica reversa.
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3 O DECRETO 7.404/10 COMO FORMA DE REGULAMENTAGAO DA POLITICA
NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS

A Politica Nacional de Residuos Sodlidos (PNRS) foi instituida pela Lei n°.
12.305 e regulamentada pelo Decreto n°. 7.404, de 23 de dezembro de 2010, que

traz implementacgdes e operacionalizagdes por meio dos seguintes instrumentos:

Art. 15. Os sistemas de logistica reversa serdo implementados e
operacionalizados por meio dos seguintes instrumentos:

| - acordos setoriais;

Il - regulamentos expedidos pelo Poder Publico; ou

[l - termos de compromisso.

§ 10 Os acordos setoriais firmados com menor abrangéncia geografica
podem ampliar, mas nao abrandar, as medidas de prote¢do ambiental
constantes dos acordos setoriais € termos de compromisso firmados com
maior abrangéncia geografica.

§ 20 Com o objetivo de verificar a necessidade de sua revisao, os acordos
setoriais, os regulamentos e os termos de compromisso que disciplinam a
logistica reversa no ambito federal deverdo ser avaliados pelo Comité
Orientador referido na Sec¢ao Il em até cinco anos contados da sua entrada
em vigor (BRASIL, 2010, p.18)

Este decreto deixa claro a preocupagao, perfeitamente justificavel, de como
implementar diversos sistemas de operacionalizagdo da Logistica Reversas que
deverao ser adotadas pela cadeia produtiva do produto, das embalagens se setores
especificos ou mesmo de empresas. Apesar de, nesta legislagdo nao serem
estabelecidas metas, o decreto procura avancgar na area fiscal e tributaria, no que se
refere a produtos reaproveitados e servigos relacionados. O objetivo é contar com
incentivos e financiamento para utilizacdo e criagdo de novas tecnologias de

reaproveitamento e a implantacéo de programas de pesquisas.

4 A EVOLUGAO DA LOGISTICA REVERSA NO BRASIL

A conceituagao mais antiga de Logistica Reversa parte da década de 70 onde

de acordo com Zikmund (1975, p.1):
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Tinha-se por objetivo atender as necessidades de recolhimento de materiais
provenientes do pds-consumo e poés-venda. No final dos anos 70, tem-se
um olhar maior a respeito de logistica, dando mais atengdo para os
aspectos da reciclagem e suas vantagens para o meio ambiente, e também
seus beneficios econdmicos, além da importancia dos canais reversos como
forma de viabilizar o retorno dos efluentes.

Nos anos 90, de acordo com Chaves e Martins (2005), surgiram novas
abordagens sobre o assunto, onde houve um aumento significativo em sua
importancia. Leite (2003) salienta que o desenvolvimento e a competitividade de
mercado fizeram surgir uma demanda maior na variedade de produtos,
alavancando-se assim o excesso de producdo, porém, os produtos possuiam um
ciclo de vida menor.

Aliado ao avango tecnoldgico, o numero de produtos descartaveis comegou a
crescer de maneira desenfreada, aumentando as areas destinadas a lixdes e aterros
sanitarios, que como consequéncia, trouxe inumeros questionamentos da populagao
sobre os problemas deles decorrentes. A fim de sanar os questionamentos e
destinar todo o lixo além de atender as necessidades de consumo e cuidar do meio
ambiente conforme as exigéncias legislativas, surge a Logistica Reversa como
conhecida hoje.

De forma mais abrangente, Leite (2003, p. 16-17) conceitua logistica reversa

da seguinte forma:

[...] area da logistica empresarial que planeja, opera e controla o fluxo e as
informagdes logisticas correspondentes, do retorno dos bens de pds-vendas
e de pds-consumo ao ciclo de negdcios ou ao ciclo produtivo, por meio dos
canais de distribuicdo reversos, agregando-lhes valor de diversas
naturezas: econdmica, ecoldgica, legal, logistico, de imagem corporativa,
entre outros.

A Logistica Reversa pode ser compreendida como uma atividade responsavel
pelo planejamento e gerenciamento do fluxo de produtos. Atividade que tem como
finalidade promover a valorizacdo dos bens recuperados com a reducdo de custo,
permitir ganhos por diferenciacdo de imagem corporativa e atendimento as questdes

ambientais impostas pela legislagdo ou pelo proprio mercado consumidor.
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5 A LOGISTICA REVERSA E A POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS

No Brasil, ja se havia um conceito de logistica reversa antes da promulgacgao
da Lei 12.305/2010. Entre os anos de 2000 a 2009, pneus, embalagens de
agrotoxicos, Oleos lubrificantes, dentre outros, implementavam deste sistema em
varios estados brasileiros. Por for¢ca da Lei 12.305/2010 e pela regulamentagdo do
Decreto 7.404/2010, a logistica reversa torna-se obrigatéria. Em 2011, o Ministério
do Meio Ambiente instaurou o comité orientador para que houvesse a
implementacdo de sistemas de logistica junto aos setores de descarte de
medicamentos, embalagens em geral, embalagens de dleos lubrificantes,
eletroeletrdnicos e lampadas fluorescentes (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE,
2010).

A Lei n° 12.305/2010 relaciona diferentes instrumentos para a PNRS, tais
como: os planos de residuos sdlidos, os inventarios de residuos solidos, a coleta
seletiva, os sistemas de logistica reversa, a responsabilidade compartilhada pelo
ciclo de vida dos produtos, a pesquisa cientifica e tecnoldogica, a educagao
ambiental, os incentivos fiscais e financeiros, entre muitos outros. (BRASIL, 2019,
p.14-15)

Desde a produgao até o seu consumo, os produtos seguem um fluxo, sendo
industria, fornecedor, distribuidor, comerciante e consumidor. Como o préprio nome
diz, na logistica reversa acontece o famoso efeito reverso do produto, fazendo com
que haja a inversdo na cadeia dos residuos no pds-consumo até a sua origem,
sendo assim: consumidores, comerciantes, distribuidores, fornecedores e industria.

A PNRS estabelece que a implantacdo da logistica reversa se da através de
acordo setorial entre os principais atores econdmicos e publicos: poder publico e
fabricantes; importadores e distribuidores, que tém por objetivo a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida do produto. O poder publico deve incentivar e
disponibilizar mecanismo para pratica da coleta seletiva de residuos (MINISTERIO
DO MEIO AMBIENTE, 2010). A intencdo principal ao aderir a esta logistica, &
reinserir os residuos do pdés-consumo em novos ciclos produtivos, o que acarreta a

preservacao do meio ambiente.

6 A RESPONSABILIDADE COMPARTILHADA COMO INSTRUMENTO DE
POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS PROMOVENDO MUDANGCAS.
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A responsabilidade compartilhada pelo ciclo do produto esta relacionada com
a logistica reversa. O principio da responsabilidade compartilhada entrelaga pessoas
fisicas e juridicas de direito publico e pessoas juridicas de direito privado, nos

termos do inciso XVII do art. 3° dalLei 12.305/2010, pode ser conceituada como:

O conjunto de atribui¢cdes individualizadas e encadeadas dos fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, dos consumidores e titulares
dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo dos residuos sélidos,
para minimizar o volume dos residuos soélidos e rejeitos gerados, bem como
para reduzir os impactos causados a saude humana e a qualidade
ambiental decorrentes do ciclo de vida dos produtos (BRASIL, 2010, p.10)

No paragrafo unico do art. 30 da referida lei foi determinado seus objetivos:

Art.30 § Unico - A responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos tem por objetivo:

| — compatibilizar interesses entre os agentes econdbmicos e sociais e 0s
processos de gestdo empresarial e mercadolégica com os de gestao
ambiental, desenvolvendo estratégias sustentaveis.

Il — promover o aproveitamento de residuos sélidos, direcionando-os para a
sua cadeia produtiva ou para outras cadeias produtivas.

Il — reduzir a geracdo de residuos solidos, o desperdicio de materiais, a
poluicao e os danos ambientais.

IV — incentivar a utilizagdo de insumos de menor agressividade ao meio
ambiente e de maior sustentabilidade.

V — estimular o desenvolvimento de mercado, a produgédo e o consumo de
produtos derivados de materiais reciclados e reciclaveis.

VI — propiciar que as atividades produtivas alcancem eficiéncia e
sustentabilidade.
VIl — incentivar as boas praticas de responsabilidade socioambiental

(BRASIL, 2010, p. 28).

Contudo, percebe-se que o legislador contemplou hipdtese que envolvem
todos os participantes do processo para que haja éxito na responsabilidade
compartilhada, tornando-se evidente que somente se todos os envolvidos fizerem a
sua respectiva parte, é possivel que haja mudancgas através dela. O papel exercido
pelo consumidor, € fundamental, pois € este quem tera a responsabilidade de
separar o residuo em sua residéncia para manter o seu potencial reciclavel, além de

ser o iniciante na pratica de logistica reversa.
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A importancia em se estabelecer responsabilidade compartilhada pelo ciclo
de vida dos produtos se constitui devido ao impacto ambiental associado a esses
produtos ou servigos, pois para que nao causem degradagcdo ambiental, é
necessario que o processo e atividades, desde sua origem, passando pela
fabricagdo ou processamento, utilizagdo de energia, transporte, distribuicao,
armazenamento, utilizagdo, manutengcdo e ao final a criagdo do produto, seja
realizado de forma sustentavel e ao final, com o nascimento do residuo, este possa
ser reciclado, depositado ou eliminado de forma menos prejudicial ao meio ambiente
(TORRES e GAMA, 2005).

Neste viés, onde significativas mudangas do retorno dos materiais a cadeia
produtiva ja ocorrem, a reutilizagdo, recuperagdo e a reciclagem promovem a
eficiéncia na utilizagdo de materiais e energia, assegurando um crescimento
econdmico menos dependente dos recursos naturais e uma diminuicdo da geragao
de rejeitos. A cadeia produtiva passa a ser reconhecida como de ciclo fechado.

Assim, de um modo geral, a responsabilidade compartilhada estabelece
encargos aos envolvidos nos momentos de desenvolvimento do produto, e apds o
consumo, na implantagdo e operacionalizagdo da logistica reversa. Isto se da
porque juntos contribuem para o aumento da quantidade de materiais destinados a
reciclagem, minimizando o volume de residuos solidos e rejeitos gerados, além dos
impactos causados a saude humana e a qualidade ambiental decorrentes do ciclo
de vida dos produtos mal descartados.

Para que esse ciclo feche, é necessaria a participacdo de todos os

envolvidos, conforme determina a Lei 12.305/2010.

7 A LOGISTICA REVERSA E SUA IMPORTANCIA PARA A EFETIVAGAO DE UM
MEIO AMBIENTE EQUILIBRADO

Toda a poluigao traz um custo ambiental para toda a sociedade. Neste viés,
qualquer desequilibrio pode levar a um aumento significativo de um componente.
Vivemos em um cenario onde constantes e rapidas transformacdes tecnologicas e
acesso as informacodes, através de diversas midias fazem com que o consumo se
torne um elemento de satisfacdo pessoal, mais do que a satisfacdo real das

necessidades do cidadao, gerando assim um acumulo excessivo de lixo.
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Esse desequilibrio é corrigido por processos ecoldgicos autossustentaveis de
ordem fisica e/ou bioldgica. O tema sustentabilidade ou desenvolvimento sustentavel
comeca a ter significativa relevancia no modo consciente e equilibrado de consumo

e poés-consumo. Neste sentido:

O entendimento de um tema tdo complexo e de numerosos conceitos,
como o desenvolvimento sustentavel, requer uma mudanga de valores,
ideologias, principios éticos, além de um novo repensar acerca da amplitude
de fatores que abrangem tal desenvolvimento (SANTOS e CANDIDO, 2010,
p. 20).

A populacdo humana pode ser afetada com a ingestdo com componentes
toxicos e com a perda da base de recursos naturais necessarios para a sua
sustentabilidade, assim, surge a necessidade de criarem instrumentos legais para
assegurar a integridade do bem ambiental e atenuar os efeitos negativos da geracao
de residuos sdélidos pelo modo de produzirem as coisas.

A Politica Nacional de Residuos Sdlidos tragou novas diretrizes sobre a
necessidade do descarte adequado do lixo, a fim de minimizar os impactos
ambientais decorrentes de todo o processo de produgcdo e comercializagdo de
produtos e suas embalagens, com intuito de atender ao modo de vida
contemporaneo. Diante disso, cria-se o principio do poluidor-pagador que € um dos
pilares do moderno Direito Ambiental e traz a concepcao de que, quem polui, deve
responder pelo prejuizo que causa ao meio ambiente. Assim, transfere ao
empreendedor os custos dos impactos causados ao meio ambiente, fazendo com
que ele adote novos métodos mediante a imposi¢cdo de novas tecnologias, medidas
reparadoras e/ou outros mecanismos. Um deles é a Logistica Reversa, destinada
especificamente ao controle dos residuos.

Os residuos sélidos sao os principais impactos ambientais do sistema de
producdo e ocorre na etapa pos-consumo. Nesta etapa s&o geradas grandes
quantidades de residuos, processo decorrente que abrange a extragdo de matéria-
prima, a industrializagdo, a comercializagdo, o consumo e o descarte. Aqui, entra a
logistica reversa. Que constitui um meio eficiente de preservar o meio ambiente e,

ao mesmo tempo, obter um retorno econémico de investimento pelas empresas.
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Para Campos e Brasil (2007), “a eficiéncia da Logistica Reversa é
parcialmente influenciada, de acordo com o seu planejamento, controle, execugéo e
informacao constante, no decorrer das atividades das organizagdées”. Sendo assim,
percebe-se que a Logistica Reversa € uma area de extrema importancia, sendo um
diferencial competitivo, garantindo a continuidade de mercados futuros para as

organizagoes.

8 COMO AS EMPRESAS TEM UTILIZADO A LOGISTICA REVERSA

Ja nao basta s6 um bom marketing, no Brasil, como reflexo de uma tendéncia
mundial, o conceito de logistica reversa esta evoluindo e comega a despontar como
um importante, e por vezes essencial agente empresarial.

Embora paulatinamente, diante do cenario atual, varias pessoas vém
tomando conhecimento sobre a importancia da reciclagem e de um meio ambiente
mais equilibrado. Os consumidores estao exigindo um nivel de servigco mais elevado
das empresas, aumentando assim a eficiéncia e a competitividade entre elas, o que
as leva a adotarem métodos sustentaveis como forma de atracdo do seu publico,
além de uma forma de diferenciacio e fidelizagao dos clientes. Isso resulta com que
elas invistam na logistica reversa.

A base de uma vantagem €& a diferengca entre uma empresa e seus
concorrentes. Neste sentido, a estratégia é “a busca deliberada de um plano de acao
para desenvolver e ajustar a vantagem competitva de uma empresa”
(HENDERSON, 1998, p. 5). Uma empresa deve criar e sustentar uma vantagem
competitiva para que, através da elaboragdo e implementagdo de uma estratégia,
ela consiga atingir uma posigao favoravel na industria.

Para ser visualizada e compreendida, a vantagem competitiva n&o pode ser
analisada apenas do ponto de vista da empresa como um todo, pois ela se origina
nas atividades segmentadas como produgdo, projeto, marketing, logistica, dentre
outras. Cada atividade pode fornecer uma vantagem competitiva a empresa. Em
muitos casos, a empresa nao visa simplesmente a venda, mas também conquistar
um cliente e manté-lo, mostrando que tem capacidade de atender as suas
necessidades de uma forma superior em longo prazo. Segundo Kotler e Armstrong
(1998, p. 7) aideia é:
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Construindo bons relacionamentos havera transacgdes lucrativas. A maioria
das empresas esta se afastando do marketing de transacéo, cuja énfase é
fazer vendas, para praticar o marketing de relacionamento, que enfatiza a
construgcdo e manutengao de relacionamentos.

A diferenciacdo dos servicos em logistica € uma forma de oferecer uma
vantagem competitiva frente aos concorrentes, por proporcionar mais valor ao
cliente. A logistica contribui para o sucesso das organizagbées ndo somente por
propiciar a entrega precisa de produtos, mas também por promover suporte apds
sua venda ou consumo. Utilizada estrategicamente, a logistica reversa pode
fornecer oportunidades que, muitas vezes, interagem entre si visando sempre um

incremento nas vantagens estratégicas.

9 A LOGISTICA REVERSA E OS DESAFIOS PARA A REALIDADE BRASILEIRA

Mesmo com a Lei bem definida, ainda ha dificuldades com relagédo a sua
implementacédo, tendo em vista a localizagdo geografica das industrias com os
centros urbanos, onde se tem os pontos de coleta; e também a geragdo da
quantidade minima de residuos para otimizacéo da coleta.

Outra dificuldade é que ndo tem como prever quando o consumidor ira utilizar
o produto e quando sera descartado. Ndo se pode esquecer também de que nao
sao todas as localidades que possuem pontos de coletas de residuos.

Desta foram, embora apresente inumeros beneficios, tratando-se do cenario
brasileiro, a logistica reversa possui inumeras dificuldades para ser executada no
pais.

Segundo dados do Ministério do Meio Ambiente, desde 2010, quando foi
implementada a Politica Nacional de Residuos Sodlidos (PNRS), o avango foi
insignificante, sendo que o percentual de rejeitos enviados para aterros sanitarios
passou de 57,6% para 58,4%. E o mais grave: dos 5.569 municipios brasileiros,
1.559 ainda destinam lixo doméstico (incluindo o que deveria ser reciclado) para
lixdes a céu aberto (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2010). Ainda que exista a
legislagdo que norteia as agbes adequadas e esteja em vigor ha quase onze anos,

ha milhdes de toneladas de lixos produzidos no Brasil com destinos incorretos.
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E importante ressaltar que a falta de conscientizacdo também é um dos
fatores para a dificuldade de sucesso da logistica reversa. Infelizmente, a grande
maioria dos consumidores compra produtos, e ndo pensam em como deverao
descarta-los depois de utilizar, ou até mesmo, ndo sabem e nem séo informados do
seu descarte ou devolucao de forma apropriada.

Neste contexto, a Logistica Reversa torna-se um desafio por diversos
quesitos, e a seguir, serdo levantados alguns topicos com o intuito de que haja um
entendimento em questao destes entraves para essa realidade tdo necessaria, mas

gue ao mesmo tempo nos parece tao distante.

9.1 AINEFETIVIDADE DAS LEIS

A Politica Nacional de Residuos Sdlidos foi criada com o intuito de organizar o
pais a modo de que houvesse um tratamento dos residuos solidos, incentivando sua
reciclagem, sua reutilizagdo e destinacdo ambientalmente adequada. Deve-se
admitir que a consciéncia de preservacdo do meio ambiente de certa forma houve
uma melhora devido ao numero maior de informacdes trazidas as pessoas. Os art.
25 a 29 da PNRS instituem, de forma geral, a responsabilidade quanto ao Plano
Municipal de Residuos Sdlidos.

Assim, entende-se que 0 municipio, assim como as empresas e a coletividade
sdo responsaveis pela garantia de exercicio deste. H4 uma estreita dependéncia
entre a produgdo, o consumo € a geragao de residuos, como ponderado acima.
Considerando os diferentes cenarios geoespaciais e socioambientais as politicas
publicas e os respectivos planos de residuos soélidos ndo conseguem alcangar todos
0s seus objetivos e diretrizes, deixando a tona a efetividade da respectiva lei, 0 que
abre espago para que os municipios deixem de dar a devida importancia a causa.
Neves (2013) orienta que a concretizacdo da Politica Nacional de Residuos Sélidos
é dificultada por alguns problemas para a realidade brasileira e cada porgéo
territorial apresenta necessidades e problemas diversos e préprios, 0 que demanda
intervencdes e estudos nessas escalas diminutas em relagdo a nacional. O autor

exemplifica os problemas comumente revelados:

A caréncia de recursos financeiros e técnicos dos municipios; o reduzido
desenvolvimento das cooperagdes intermunicipais que poderiam gerar
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economias de escala; a persisténcia da utilizagdo dos lixdes; a dificuldade
em manter e monitorar os aterros sanitarios; a grande quantidade de
catadores que atuam no circuito inferior da economia do lixo com timida
inclusdo nos programas municipais de coleta seletiva e valorizagédo por
reciclagem; entre outros. De fato, o conjunto de problemas varia de acordo
com a diversidade de condigbes sociais, econdmicas e politicas do territério
brasileiro (NEVES, 2013, p. 48).

Diante do exposto, apesar de termos uma das legislagdes ambientais mais
completas do mundo, percebemos a falta de um olhar mais cauteloso e
verdadeiramente punitivo diante da causa, pois somente assim, as necessidades

seriam sanadas.

9.2 CONSCIENTIZACAO DO CONSUMIDOR EM PROL DO RESIDUO

Seguindo o caminho trilho pelas politicas publicas, ndo podemos deixar de
tratar do texto fundamental para o Estado brasileiro, que aponta em seu artigo 225

da Constituicao Federal a diretriz elementar que une o meio ambiente a sociedade:

Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de
uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao
Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as
presentes e futuras geragdes (BRASIL, 2019a, p.146).

A orientacdo que decorre do texto constitucional sobre a qualidade de vida
atrelada ao meio ambiente ecologicamente equilibrado leva-nos ao questionamento
sobre como esta a relacdo entre o gerenciamento de residuos solidos, que
apresenta um grande liame com o equilibrio ambiental, e a populagédo, que almeja
qualidade de vida.

No que se diz a respeito da conscientizacdo do consumidor, sabemos que
muitos tém clareza, mas s&o poucos 0s que praticam e se preocupam com a
interdependéncia entre os seus habitos de consumo cotidiano e os problemas
ambientais. O consumo faz parte da vida humana, visto que todos s&o
consumidores. Pois, “0 consumo abre oportunidades para o atendimento das
necessidades de alimentagdo, habitagdo e desenvolvimento humano. Porém, o

problema ndo se resume ao consumo, mas em seus efeitos negativos sobre o meio
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ambiente que ele acarreta devido ao seu padrao insustentavel” (LEMOS, 2011, p.
42-45).

Os residuos, uma vez gerados, necessitam de tratamento e disposi¢cao
adequada com vistas a minimizar a poluicdo que ja ocorreu pela sua simples

geracao. Neste sentido:

Antes, os consumidores eram vistos como vitimas, fantoches, agora,
todavia, passam a ser indicados como sujeitos que precisam ser
reeducados e informados, para que possam assumir o seu papel de
colaboradores na missdo de salvar o planeta com vistas a formar uma
sociedade sustentavel. (PETRY, 2010, p. 31)

E de extrema importancia que nés, consumidores, tomemos consciéncia e em
nossa propria casa separemos os residuos de acordo com a classificagcdo e a
destinacao correta. Em paises desenvolvidos, o préoprio cidadao participa da gestao
do residuo. Inclusive sob pena de multas e outras sangdes. (AGENCIA SENADO,
2016). Porém, aqui no Brasil, ha o desafio de estimular e conscientizar que o
consumidor faca essa coleta seletiva. Para que o consumidor possa perceber as
consequéncias dos seus atos sao necessarias politicas punitivas com verdadeira

eficacia de educacado ambiental que possam promover o consumo consciente.

10 CONCLUSAO

Defender e preservar o meio ambiente, tornou-se um dever da sociedade e
dos governantes, designado pela Constituicdo Federal no Brasil. E conforme o
exposto neste trabalho, péde-se perceber que ha décadas o ser humano ¢é ligado a
uma cadeia de consumo, muitas vezes desenfreada. Consumo este que tem uma
relagdo muito proxima com a questdo ambiental e encontram-se entrelagados por
uma raiz comum, conhecida como sociedade.

Sociedade esta que envolve um todo, mas havendo a necessidade que cada
um tome iniciativas de cuidado com o meio ambiente primeiramente de forma
individual, questao esta que apresenta diversos tipos de dificuldades, principalmente

no que se diz respeito ao processo de reciclagem. Observa-se que mesmo com a
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criacdo de normas e resolugdes exigindo um controle diferenciado para os residuos,
elas ndo sao verdadeiramente cumpridas e punidas.

Os residuos tornaram-se um problema que ultrapassa a questao local, indo
para a escala nacional. Problemas estes que geram impactos socioambientais e s&o
multiplicados em sentido de maior abrangéncia, passando por uma cadeia enorme
até tornar-se um problema mundial.

Sem duvidas, para que haja a diminuicao destes impactos, faz-se necessario
que haja a colaboracdo da sociedade, mas tal solugdo necessita de um
envolvimento maior, mais abrangente, englobando além da sociedade, os
governantes, a comunidade académico/cientifica, dentre outros.

Em relacdo ao governo, o que falta sdo incentivos e exemplos praticos como
investimentos em educagéo ecoldgica nas escolas, investimentos em cooperativas
de coleta de residuos, reducdo da carga tributaria do transporte e produgéo dos
produtos que comprovadamente reduzirem a degradagao do meio ambiente.

A Politica Nacional de Residuos Sélidos juntamente com o decreto 7.404/10
orientam o envolvimento de todos os oOrgdos e classes diante as praticas
relacionadas ao meio ambiente, contudo, € importante frisar que para a eficacia
destas legislagdes, € necessario que haja a participagdo e a colaboragdo de uma
cadeia de individuos, planejamentos técnicos e recursos humanos e ambientais para
que se haja um resultado positivo.

Neste contexto, o trabalho buscou apresentar como as empresas tém
utilizado a logistica reversa, onde os mesmos tém procurado medidas satisfatorias
que diferenciam uma empresa da outra, abrindo assim um maior espago para a
concorréncia, e levando com que as empresas adotem métodos sustentaveis.

E inegavel que ha uma evolucéo no uso da logistica reversa e em paralelo a
implementacdo da PNRS, mas que ela é lenta e em contrapartida os volumes de
residuo s6 vém crescendo. Também ¢é inegavel que o pais necessita primeiramente
de conscientizacao, depois, de uma aula de etiquetas sobre como cuidar e preservar
0 meio ambiente, para que entendam que alguns recursos s&o esgotaveis e um ato
mal praticado hoje, pode gerar impacto para uma vida toda, inclusive para as
geracoes futuras.

Mas com certeza, veremos nos proximos anos um grande crescimento e
estruturacdo do segmento de geracao, coleta e reciclagem de produtos em todo o

mundo, porém, o presente artigo serve como uma oportunidade para que esta
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avaliagcdo sobre a logistica reversa e a PNRS seja continuada e da espago para

novos estudos e novas propostas de implementacoes.
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