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RESUMO

A pessoa portadora de deficiéncia sempre foi marginalizada. E de suma importancia
a efetividade das leis brasileiras que protegem as pessoas portadoras de deficiéncia
e buscam a inser¢cdo das mesmas no mercado de trabalho com a reserva de vagas.
Os resultados obtidos neste trabalho mostram a resisténcia das empresas em
cumprir as normas legais e indicam os principais entraves legais e praticos que
contribuem para tanto. E necessario priorizar a efetividade das normas protetoras e
criar leis de incentivo aos empregadores, para que as pessoas portadoras de
deficiéncia sejam realmente tratadas com igualdade e respeitadas como pessoas e
cidadaos.
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ABSTRACT

Disable people were always kept out of society. It is of utmost importance the
effectiveness of the Brazilian laws that protect disable people and search the
insertion of the same ones in the work market with the vacancy reserve. The results
gotten in this paper show the resistance of the companies in keep the legal rules of
law and indicate the main legal and practical impediments that they contribute for in
such a way. It is necessary to prioritize the effectiveness of the protective norms and
to create laws of incentive to the employers, so that disable people are really dealt
with equality and respected as people and citizens.
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1 INTRODUGCAO

Dentre os grandes problemas brasileiros, como a pobreza, criminalidade,
caréncia da saude e falta de moradia, deve ser acrescentado um outro muito
importante: o da dificuldade de insercédo do deficiente no mercado de trabalho.

Este tema desperta a atengdo ja que, infelizmente, as pessoas sao
preconceituosas € nem sempre percebem o0 quanto eles precisam de uma
oportunidade.

E fundamental ressaltar a importancia da presenga do deficiente no mercado
de trabalho, cujos direitos s&o resguardados por lei e devem sempre ser
respeitados. Nesse contexto, torna-se importante uma reflexdo acerca da situacao
dos deficientes, a legislagdo que os protege e o0 prejuizo que 0s mesmos vém
sofrendo pela falta de efetividade das normas protetivas.

O objetivo deste trabalho é refletir sobre a efetividade das leis brasileiras no
contexto da insergdo do portador de deficiéncia no mercado de trabalho e
demonstrar como e se eles realmente se integram na sociedade.

Demonstrar-se-a no desenvolvimento deste trabalho que até o presente
momento, as politicas publicas adotadas ndo sao suficientes, sendo necessario
identificar outras formas que estimulem os empregadores a cumprir as normas
legais, preenchendo as vagas destinadas ao portador de deficiéncia no mercado de
trabalho.

Para a realizagcao deste trabalho foi utilizada fonte indireta, valendo-se da
pesquisa bibliografica e documental, artigos da internet, bem como pesquisa em
material fornecido pela Federagdo Nacional das Associacbes de Pais e Amigos dos
Excepcionais (APAESs).

Sendo assim, é necessario o despertar de toda a sociedade. Além de uma

conscientizagao, é preciso fiscalizar, cobrar do Poder Publico a efetividade do direito



dos deficientes, principalmente por ja se sentirem inferiorizados na sociedade e

descrentes na luta por seus direitos.

2 A PESSOA PORTADORA DE DEFICIENCIA

A trajetoria histérica revela que a pessoa portadora de deficiéncia sempre foi
marginalizada, vivendo num verdadeiro “apartheid” social, sendo vitima da prépria
deficiéncia e da exclusao proporcionada pela sociedade.

A deficiéncia no ser humano ndo é um tema novo, entretanto, a
preocupacao com sua prevencgao e a protecado aos portadores de deficiéncia € tema
muito recente.

Um fator que muito contribuiu com o aumento de pessoas portadoras de
deficiéncia fisica no mundo foi a Segunda Guerra Mundial, na qual inumeros
europeus e americanos envolvidos na guerra foram mutilados. No Brasil, o numero
elevado de pessoas portadoras de deficiéncia ndo tem a mesma causa dos paises
da Europa e dos Estados Unidos. Em nosso pais o indice elevado de deficientes se
deve, principalmente, aos acidentes de transito, a caréncia alimentar e a falta de
condicdes de higiene.

Nos paises que experimentaram os horrores de uma guerra, € maior a
sensibilizagdo e mobilizagdo da sociedade para atender aos direitos dos deficientes.
Nos paises que nao passaram por esta experiéncia, como o Brasil, o deficiente
ainda é praticamente ignorado, sendo certo que a evolugdo da sociedade né&o foi
suficiente para afastar a exclusao e as dificuldades vividas.

Até mesmo nos dias atuais, por incrivel que pareca ainda se questiona o
termo correto a ser utilizado em relagdo ao deficiente: portador de deficiéncia,
pessoa portadora de deficiéncia ou portador de necessidades especiais? Eis o
questionamento. A cada época sao utilizados termos cujo significado seja
compativel com os valores da sociedade e de acordo com a sua evolugao.

No Brasil, a expressao usada e incorporada pela Constituicdo Federal de
1988, é: “pessoas portadoras de deficiéncia”. Pessoas portadoras de deficiéncia sédo

aquelas caracterizadas por uma deficiéncia que estd em seu corpo, e ndo na prépria



pessoa em sua individualidade ou como cidaddo, ou seja, a expressao considera a

deficiéncia apenas como uma caracteristica, destacando de forma positiva a pessoa.

2.1 CONCEITO DE DEFICIENCIA

O Decreto Federal n°® 3.298/99, além de regulamentar a Lei n° 7.853/89,
dispbe sobre a politica nacional para a integracdo da pessoa portadora de
deficiéncia e, em seu art. 3° cuidou de conceituar a expressao “deficiéncia’,

considerando-a:

Toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou funcdo psicoldgica,
fisiolégica ou anatdbmica que gere incapacidade para o desempenho de
atividade, dentro do padrdo considerado normal para o ser humano
(LOPES, 2005, p.129).

2.2 INTEGRAGCAO SOCIAL

Percebe-se que as vezes os deficientes sdo considerados diferentes das
demais pessoas e sdo agrupados como se fossem partes de uma outra “etnia”. As
pessoas portadoras de deficiéncia ja foram vistas como figuras incapazes de
conviver com outras pessoas e eram privadas pelas préoprias familias de conviver em
sociedade. Os pais tinham vergonha de seus filhos devido a sua deficiéncia,
iniciando, assim, o preconceito no proprio seio familiar.

Alguns estudiosos entendem que, com o tempo, o poder publico passou a se
importar com a questdo da pessoa portadora de deficiéncia a partir de interesses e
necessidades de alguns individuos que mantinham relagcbes e conviviam com
pessoas portadoras de deficiéncia e passaram a usar de seus meios de influencia
disponiveis para obter melhores condi¢cées de vida para os portadores de deficiéncia
(LOPES, 2005).

Com a evolugao da sociedade, surgiu um novo conceito, o da inclusdo. Em
consequéncia de um mundo democratico, a inclusdo traz consigo o respeito aos
direitos e deveres para com os portadores de deficiéncia. Mas ainda nao € possivel

afirmar que vivemos em uma sociedade inclusiva. Pode-se considerar sociedade



inclusiva aquela que estd aberta a todos, oferecendo oportunidades iguais,
reconhecendo o potencial de cada um, uma sociedade que trabalha com a
coletividade buscando respeito, igualdade e liberdade.

A simples existéncia de leis que buscam garantir os direitos das pessoas
portadoras de deficiéncia ndo é suficiente. Observa-se que, em geral, a sociedade
costuma excluir as pessoas que ela considera “diferentes”. Para que realmente haja
inclusdo social € preciso que se conhega, conviva com pessoas portadoras de
deficiéncia, buscando assim, conhecer suas necessidades, expectativas, suas
barreiras e também os seus sonhos.

Mesmo com tantas dificuldades, € necessario buscar solugdes praticas,
simples e concretas, ou seja, planejamentos eficazes para que aconteca realmente a
tdo almejada incluséo, permitindo, assim, que estas pessoas tenham uma vida mais
digna, com lazer, esporte, educacdo, saude, cultura, qualificagdo profissional e
também a oportunidade de trabalho.

A sociedade ainda nao esta totalmente preparada para lidar com a questao
dos deficientes, as vezes chega até mesmo a criar obstaculos as pessoas
portadoras de deficiéncia. Talvez as politicas inadequadas ndo sejam o grande
cerne do problema, mas, principalmente, a falta de conscientizagao da sociedade, a
discriminagdo, preconceito e a dificuldade das pessoas de lidarem com as
diferencas. A sociedade tem o dever de aprender a caminhar sem preconceitos.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 7° inciso XXXI, indica
expressamente a “proibicdo de qualquer discriminagdo no tocante a salario e
critérios de admissao do trabalhador portador de deficiéncia”. (ANGHER, 2007, p.
46). Ja o caput do art. 5° da nossa lei maior dispbe que “todos s&o iguais perante a
lei, sem distingdo de qualquer natureza [...]". (ANGHER, 2007, p. 43).

Analisando o dispositivo citado, o respeitado jurista Morais (2003, p 64)

afirma que:

A Constituicdo Federal de 1988 adotou o principio da igualdade de direitos,
prevendo a igualdade de aptiddo, uma igualdade de possibilidades virtuais,
ou seja, todos os cidaddos tém o direito de tratamento idéntico pela lei em
consonancia com os critérios albergados pelo ordenamento juridico. Dessa
forma, o que se veda sdo as diferenciagdes arbitrarias, as discriminacdes
absurdas, pois, o tratamento desigual aos casos desiguais, na medida em
se desigualam, é exigéncia tradicional do préprio conceito de justica, pois o
que realmente protege sao certas finalidades, somente se tendo por lesado



o principio constitucional quando o elemento discriminador ndo se encontra
a servigo de uma finalidade acolhida pelo direito [...].

Dray (1999) observa que a garantia legal da igualdade por si s6 nao é
suficiente para que os desfavorecidos de oportunidade alcancem os individuos
socialmente privilegiados. Seria importante colocar os desfavorecidos no mesmo
nivel de partida, passando a falar, assim, em igualdade de condi¢des.

E de suma Importancia ressaltar a grande capacidade de trabalho e
producao da pessoa portadora de deficiéncia, cada um laborando de acordo com
seu tipo de deficiéncia. Os deficientes auditivos, por exemplo, tem uma capacidade
incrivel de concentracdo. Mesmo com a total falta de preparo da sociedade, muitos
superaram o preconceito e se tornaram mestres em diversos campos, como
Aleijadinho, um mestre das artes, Camdes com sua poesia e Beethoven, que
mesmo surdo, consagrou-se mundialmente como compositor. Pode-se dizer que a
Sétima Sinfonia de Beethoven é imortal, um exemplo de desafio e superagdo de

limites.

2.3 A PESSOA PORTADORA DE DEFICIENCIA A LUZ DA DIGNIDADE HUMANA

As pessoas portadoras de deficiéncia tém os mesmos direitos humanos e
liberdades fundamentais dos demais cidad&os. O direito de ndo serem submetidas a
discriminagdo pela deficiéncia emanam da dignidade e da igualdade, que sao
inerentes a todo ser humano.

Para Morais (2003, p. 60):

A dignidade é um valor espiritual e moral inerente a pessoa, que se
manifesta singularmente na autodeterminacao consciente e responsavel da
prépria vida e que traz consigo a pretensdo ao respeito por parte das
demais pessoas, constituindo-se um minimo invulneravel que todo estatuto
juridico deve assegurar, de modo que, somente excepcionalmente, possam
ser feitas limitagdes ao exercicio dos direitos fundamentais, mas sempre
sem menosprezar a necessaria estima que merecem todas as pessoas
enquanto seres humanos.



As dificuldades das pessoas portadoras de deficiéncia muitas vezes sao
vistas como um escandalo e sua existéncia como um peso para a sociedade.

O reconhecimento dos direitos deve ser efetivado a partir de um
compromisso sincero de todos para a criacdo de condi¢gbes concretas de vida,
estruturas de apoio, tutelas juridicas capazes de responder as necessidades e as
dindmicas de crescimento da pessoa deficiente e daqueles que participam da sua
situacao, a comecar pelos seus familiares.

Acima de qualquer outra consideragéo ou interesse particular ou de grupo, &
preciso procurar promover o bem integral destas pessoas, a luz da propria dignidade
humana.

Os deficientes, especialmente os mentais, necessitam de atencéao, de afeto,
de compreensao, de amor e nao podem ser abandonados na dificil tarefa de
enfrentar a vida.

O mundo dos direitos ndo pode ser privilégio s6 dos sadios. A pessoa
portadora de deficiéncia devera ser facilitada para que participe, na medida do
possivel, da vida em sociedade e seja favorecida a realizar todas as suas
capacidades de ordem fisica, psiquica e espiritual.

O deficiente ndo é uma pessoa diferente das demais. O reconhecimento e a
promogao da sua dignidade e os seus direitos ensejam o reconhecimento e a
promoc¢éao da dignidade e direitos de todos os cidadaos.

A pessoa portadora de deficiéncia também é exemplo de superagéo, garra e
coragem, no dia a dia, no trabalho, no lazer. No esporte, as pessoas portadoras de
deficiéncia proporcionam verdadeiras licdes, que devem ser valorizadas e
respeitadas.

A cada edicdo das Paraolimpiadas e dos Jogos Parapanamericanos,
aumenta o interesse em relagdo ao segmento paraolimpico e, consequentemente, a
valorizagao da categoria por parte do poder publico.

A vitoriosa participacdo dos deficientes nas Paraolimpiadas e nos Jogos
Parapanamericanos sao exemplos e mostram a capacidade, a determinacdo, o
desafio e a superacao, contra adversarios no esporte e contra a discriminacdo na
sociedade.

Em 2007, pela primeira vez na histéria dos jogos Parapanamericanos, o
Brasil conquistou o primeiro lugar no quadro geral de medalhas, somando, ao todo,

228 medalhas conquistadas. Por ser exemplo de superacédo dos atletas portadores



de algum tipo de deficiéncia e pelo desempenho de nossos atletas, o Parapan
merecia, inclusive, uma maior cobertura por parte da midia brasileira, o que
infelizmente ndo aconteceu.

Valorizar e respeitar a igualdade da pessoa portadora de deficiéncia é
também permitir-lhe a oportunidade de levar uma vida digna, de acordo com os

preceitos e garantias constitucionais.

3 LEGISLAGAO APLICAVEL NO BRASIL

Neste trabalho ndo serdo abordadas todas as leis que asseguram direitos a
pessoa portadora de deficiéncia, mas serdo apresentados os principais dispositivos
referentes ao direito de inclusdo da pessoa portadora de deficiéncia no mercado de
trabalho.

Cabe ressaltar que estes instrumentos legais foram conquistas, apos muitas
e constantes lutas por parte de instituigdes, grupos de pressdo, do movimento

apaeano, dentre outros.

3.1 EVOLUGAO DAS LEIS DE PROTECAO AO TRABALHO DA PESSOA
PORTADORA DE DEFICIENCIA E NORMAS APLICAVEIS

3.1.1 Constituicao Federal de 1988

A Constituicao Federal de 1988 foi um marco para os direitos sociais no
Brasil, destacando, entre eles, a protecdo dos que se encontram em desvantagem
por questdes raciais, socioeconbmicas ou por portar algum tipo de deficiéncia. O
modelo assistencialista antes vigente passou a dar lugar a integragdo social da
pessoa portadora de deficiéncia, facilitando para os mesmos o acesso aos meios de
transporte, as escolas, edificios e ao mercado de trabalho.

Terao destaque neste trabalho apenas os dispositivos que visam a insergao
da pessoa portadora de deficiéncia no mercado de trabalho e a protecdo ao

trabalho.



Na Carta Magna, o artigo 7°, inciso XXXI| passou a prever expressamente na
lista dos direitos dos trabalhadores urbanos e rurais a proibicao a discriminacéo dos
portadores de deficiéncia, reforcando o principio do caput, do artigo 5°, segundo o
qual todos sao iguais perante a lei ndo sendo permitida a discriminagdo de qualquer

natureza.

Art 7°. Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem melhoria de sua condigao social;

[...]

XXXI — proibicdo de qualquer discriminagdo no tocante a salario e critérios
de admissao do trabalhador portador de deficiéncia (ANGHER, 2007, p.
46-48).

Naturalmente, a pessoa portadora de deficiéncia ndo esta habilitada para
toda e qualquer profissdo. A Constituicdo Federal ndo tem a dimensao de permitir,
por exemplo, que uma pessoa com deficiéncia visual pretenda exercer uma
profissdo onde a visao seja essencial, como por exemplo, ser motorista; entretanto,
ele pode concorrer em nivel de igualdade com outros candidatos por uma vaga de
classificador de certos produtos (que depende de tato e, ndo necessariamente, da
visdo).

Respeitada a situagao de habilitacdo da pessoa portadora de deficiéncia, ela
nao pode sofrer qualquer discriminagdo quanto a admissao ou salario. Na verdade,
ela ndo pode sofrer discriminagdo em nenhum aspecto do contrato de trabalho,
como local, horario, jornada e etc.

Para realmente colocar em pratica politicas publicas, promover o equilibrio
do desenvolvimento e do bem estar em campo de acao nacional acerca do portador
de deficiéncia, todos os entes federativos sdo envolvidos na protecdo do portador,

como dita o art 23, Il da nossa Constituicao Federal:

Art.23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios:

[...]

Il — cuidar da saude e assisténcia publica, da protecdo e garantia das
pessoas portadoras de deficiéncia (ANGHER, 2007, p. 52).
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Ja o art. 37, VIII diz respeito aos empregos e cargos publicos por meio de
concurso. A Constituigdo Federal foi taxativa, garantindo a reserva de vagas a
pessoa portadora de deficiéncia, diferentemente da situagado das vagas na iniciativa
privada, onde as cotas foram estabelecidas em lei ordinaria, tema que sera tratado

posteriormente.

Art.37, VIII — a lei reservara percentual dos cargos e empregos publicos
para as pessoas portadoras de deficiéncia e definira os critérios de sua
admissao (ANGHER, 2007, p. 56).

Ensina Ferreira (2001 apud ARAUJO, 2003, p. 81).

A Constituicdo Federal teve especial empenho em amparar os deficientes.
As pessoas portadoras de deficiéncia foi reservado um percentual de
empregos publicos, devendo a lei definir os critérios de admissao. Busca-se
assim a integragdo dos deficientes tanto no servigo publico como nas
empresas particulares.

A expresséao “a lei reservara” contida no mencionado artigo 37, demonstra a
necessidade de criagcao de lei especifica para fixar o percentual e os critérios de
admissao. Trata-se de uma norma incompleta e, sem os critérios de admissao, a
reserva garantida ndo tem nenhuma eficacia.

Também houve um progresso enorme quanto a habilitacdo e reabilitagéo,
estendendo o direito a todos que tiverem necessidade, e ndo apenas o0 segurado,
como na Constituicdo anterior a 1988.

Habilitacdo e reabilitagdo profissional € um processo orientado que
possibilita a pessoa portadora de deficiéncia identificar suas potencialidades
laborativas e adquirir condicdes suficientes de desenvolvimento profissional para o
ingresso ou reingresso no mercado de trabalho e na vida comunitaria.

Outro avango foi a garantia de um salario minimo a pessoa portadora de
deficiéncias graves que ndo possuam meios de promover a sua propria manutencgao.
Estes mencionados direitos estao previstos no art 203 da Constituicdo Federal de
1988.
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Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independente de contribuigdo a seguridade social, e tem por objetivo:

[...]

IV — a habilitagdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promocéao de sua integracdo a vida comunitaria;

V — a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de
promover a propria manutengdo ou de té-la por sua familia, conforme
dispuser a lei. (ANGHER, 2007, p. 91)

A Constituicao Federal dispde ainda, em seu art 227, sobre a protecao da
criangca e do adolescente portador de eficiéncia e sua integracdo a coletividade,
ordenando o fim do preconceito e obstaculos, criando a possibilidade de
socializacdo, treinamento para o trabalho, permitindo que a pessoa portadora de
deficiéncia tenha qualificagao para se inserir no mercado de trabalho.

O dispositivo também reconhece a necessidade de eliminagcdo de um dos
grandes obstaculos para o desenvolvimento do portador que € a dificuldade de
locomogéo, ja que pouco adiantaria que ele conseguisse com éxito se inserir no
mercado de trabalho sem a devida condi¢cao de se locomover até o local de trabalho.

Verifica-se que o Brasil elevou os direitos da pessoa portadora de
deficiéncia, demonstrando a intengéo de priorizar a questao.

Quer seja no setor publico ou privado, a Constituicdo Federal é bastante
especifica no que diz respeito a igualdade dos trabalhadores, independente de

serem pessoas portadoras de deficiéncia ou nao.

3.1.2 Lei n® 7.853, de 24 de outubro de 1989

Esta lei dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de deficiéncia e sua
integracdo social e sobre a Coordenadoria Nacional para Integragcdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia (CORDE).

Também disciplina a atuacdo do Ministério Publico do Trabalho e define as
praticas delituosas sobre o assunto. Também tratou de medidas consideradas
urgentes nas areas de saude, educagéao, recursos humanos, edificagdes, formagao

profissional e trabalho.
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Em seu art 1°, § 1° ressalta valores basicos na aplicagado e na interpretagao
da lei, como igualdade de tratamento e oportunidades, justica social e respeito a
dignidade humana.

Tratou com destaque sobre a area de formacdo profissional e trabalho,
seguindo a intengdo da Constituicdo Federal de 1988. Foram citados o apoio e a
garantia de acesso aos servigos concernentes, inclusive cursos regulares voltados
para a formacao profissional; promocdo de acdes eficazes que auxiliassem a
insercdo, nos setores publico e privado, de pessoas portadoras de deficiéncia; a
intencdo de adotar legislacéo especifica capaz de disciplinar a reserva de mercado
de trabalho em favor da pessoa portadora de deficiéncia nas entidades da
Administracdo Publica e do setor privado e de regulamentar a organizagcdo de
oficinas integradas ao mercado de trabalho.

Define a legitimagdo do Ministério Publico para propositura de agdes civis
publicas e designa como sua fungao intervir obrigatoriamente nas agbes publicas,
coletivas ou individuais em que se discutam interesses relacionados a deficiéncia
das pessoas, instaurar sob sua presidéncia o inquérito civil ou requisitar de qualquer
pessoa fisica ou juridica, publica ou particular, certidées, informacgdes, exames ou
pericias.

Em se tratando do acesso ao mercado de trabalho, tipificou como delituosas
as condutas que obstem ou neguem, sem justificativa, o acesso de alguém a
qualquer cargo publico, emprego ou trabalho, por motivos derivados de sua

deficiéncia.

Art. 8°. Constitui crime punivel com reclusao de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e
multa:

[...]

Il — obstar, sem justa causa, o acesso de alguém a qualquer cargo publico,
por motivos derivados de sua deficiéncia;

Il — negar, sem justa causa, a alguém, por motivos derivados de sua
deficiéncia, emprego ou trabalho (LOPES, 2005, p. 126).

3.1.3 Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990

Esta lei trata do Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Uniao,

das Autarquias e das Fundacdes Publicas Federais.
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E relevante ressaltar que esta foi a primeira lei ordinaria a incluir em seu
texto o sistema de reserva de vagas as pessoas portadoras de deficiéncia no setor

publico federal.

Art.5°. S&o requisitos basicos para a investidura em cargo publico:

[..]

§2° - As pessoas portadoras de deficiéncia é assegurado o direito de se
inscrever em concurso publico para provimento de cargo cujas atribuicées
sejam compativeis com a deficiéncia de que sdo portadoras; para tais
pessoas serao reservadas até 20% (vinte por cento) das vagas oferecidas
no concurso. (ANGHER, 2007, p.1.316).

A maioria dos concursos publicos, especialmente os federais, reservam o
numero maximo de vagas previsto em lei as pessoas portadoras de deficiéncia,
apesar do percentual ser de até 20%, ou seja, eles deixam a maior porcentagem, o
que € muito positivo.

E incontestavel a importancia deste dispositivo, que abriu e garantiu
oportunidades reais de trabalho para as pessoas portadoras de deficiéncia. Também
serviu de paradigma para que muitos Estados e Municipios incluissem dispositivos
similares em seus textos legais.

Mas mesmo assim, muitas vagas nao sao preenchidas, especialmente
aquelas com salarios mais altos, pela falta de habilitagcdo dos candidatos. Isto € um
forte indicativo de que apenas a reserva de vagas nao € suficiente para garantir o
acesso ao mercado de trabalho. Faz-se necessario o investimento em educacéo,
habilitacdo e adaptacdo dos locais e instrumentos de trabalho para as pessoas

portadoras de deficiéncia.

3.1.4 Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991

A Constituicdo Federal determinou, em seu art. 37, VIII, a reserva de vagas
para o setor publico.

Para o setor privado, a reserva de vagas foi tratada pela legislagao
infraconstitucional e pode ser considerada mais consistente a partir da redacao do

art. 93 da lei 8.213/91, ao determinar que:
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Art. 93. A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a
preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos
com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia,
habilitadas, na seguinte proporcéo:

| — até 200 empregados ............... 2%
II—até 201 a500 ......cccvveverrnnneen. 3%
IIl—de 501 a1.000 ......ccceevuneeen. 4%
IV —de 1.001 em diante ............... 5%

§ 1° A dispensa de trabalhador reabilitado ou de deficiente habilitado ao final
de contrato por prazo determinado de mais de 90 (noventa) dias, e a
imotivada, no contrato por prazo indeterminado, sé podera ocorrer apos a
contratagdo de substituto de condicdo semelhante. (ANGHER, 2007, p.
1.215).

Este dispositivo ndo é totalmente novo. Como precedente a lei 3.807/60
continha previsdo semelhante para as empresas com 20 ou mais empregados.

Oliveira (2001, apud LOPES, 2005, p. 61) esclarece que havia em legislagéo
anterior a obrigacao da reserva de cargos, mas faltava a obrigacdo de admitir.

Apesar de ter excluido as pequenas empresas, a nova redagao € mais
objetiva. Nao restam duvidas de que o empregador que se enquadra na norma
estabelecida, esta obrigado a reservar vagas e contratar as pessoas portadoras de
deficiéncia, preenchendo as vagas reservadas, sob pena de praticar discriminagao.

O art. 93 determina que a dispensa do empregado portador de deficiéncia
que estiver trabalhando sob contrato de trabalho com prazo indeterminado ou
determinado superior a 90 dias ficara condicionada a contratacdo de novo
empregado nas mesmas condigdes. O preceito é valido mesmo para o contrato de
tempo determinado regulado pela Lei n° 9.601/98.

Criou-se uma polémica acerca da protecdo dada ao portador de deficiéncia
neste artigo, ou seja, ficou a duvida se ha no dispositivo uma garantia proviséria de
emprego ou mero impedimento de dispensa.

Lopes (2005, p. 63) entende que:

O intuito do legislador, ao criar o referido dispositivo, foi obrigar a que o
empregador que aderisse ao sistema de cotas ndo mais o deixasse, ou seja,
foi uma forma de protegdo ao sistema e ndo de um empregado admitido
como portador de deficiéncia.
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3.1.5 Ordem de Servico Conjunta INSS/DAF/DSS n° 90, de 27 de outubro de
1998

Esta Ordem de Servigo Conjunta foi publicada pelas Diretorias de
Arrecadacdo e Fiscalizacdo e de Seguro Social que definiu as modalidades de
deficiéncias e estabeleceu os procedimentos de modo a dar cumprimento ao art. 93
da Lei n° 8.213/91. Esta norma regula os procedimentos quanto a contratagao das
pessoas portadoras de deficiéncia.

Dispde que cabe a Unidade Executiva de Reabilitacao Profissional — UERP,
receber denuncias sobre as empresas que violam as normas legais. Este 6rgao é
também responsavel pela identificacdo das empresas, dos beneficiarios reabilitados
e das pessoas portadoras de deficiéncia habilitadas, para que seja efetivada a
fiscalizagdo da reserva de vagas e o seu preenchimento.

Verificadas as empresas que ndo cumprem a norma legal, promove-se a
diligéncia fiscal.

O item 6.2 da OS n° 90/98 é usado pelas empresas como forma de justificar

0 ndo preenchimento das cotas.

A empresa cujo quadro de recursos humanos ja esteja preenchido, sem no
entanto atender ao percentual de reserva de vagas a que se refere o item 4,
promovera o preenchimento do mesmo, de forma gradativa, a medida em
que surjam as vagas. (LOPES, 2005, p. 156).

Pelo dispositivo, percebe-se a preocupagdo com os trabalhadores que ja
estejam exercendo suas atividades na hipétese em que a empresa ja possua um
quadro de profissionais completo. Estes deverao permanecer, sob pena de criar
desemprego em relagdo aos empregados nao portadores de deficiéncia, entretanto,
novas vagas que surgirem deverdo ser preenchidas por portadores de deficiéncia,
em respeito a disposigdo da OS n°® 90/98. As vagas existentes ou que venham a ser
criadas deverdo ser ocupadas, com prioridade, pelo trabalhador reabilitado ou
deficiente habilitado.

O referido item 6.2 da OS 90/98 pode ser interpretado no sentido de que,

verificada a existéncia de vaga, néo resulta violado o art. 93 da Lei 8.213/91, desde
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que sejam criadas pela empresa, politicas que permitam o cumprimento gradativo da
lei, na medida em que venha surgir vagas.

Mas é dificil para o judiciario ou 6rgao fiscalizador saber se o quadro das
empresas esta completo ou ndo, pois cabe exclusivamente ao empregador
determina-lo.

Lopes (2005) sugere que a conduta da empresa pode ser avaliada em
relagdo ao quadro de empregados, pois algumas atitudes podem ser incompativeis
com a afirmagdo de que o quadro esta completo. Por exemplo, se os empregados
estdo sempre fazendo hora extra, se ocorre contratacido de méao-de-obra
terceirizada, dentre outras atitudes, sao sinais de que a empresa esta com o quadro
de funcionario abaixo do que realmente precisa para que possa alcangar sua
demanda. Sendo assim, necessitaria de m&o-de-obra, mas estaria tentando burlar a

lei e deixando de cumprir a reserva de vagas a que esta obrigada.

3.1.6 Decreto n° 3.298 de 20 de dezembro de 1999

Este decreto foi criado com o intuito de regulamentar a Lei 7.853/89,
dispondo sobre a Politica Nacional para a Integragcdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, visando ainda consolidar as normas de protecdo e apresentar outras
providéncias necessarias a implementagdo da politica de protecdo aos portadores
de deficiéncia.

A obrigacao de assegurar o pleno exercicio dos direitos individuais e sociais
das pessoas portadoras de deficiéncia é atribuida aos 6rgaos e as entidades do
Poder Publico, como determina o Decreto 3.298/99.

O texto legal traga conceitos basicos e definicdo de deficiéncia, deficiéncia
permanente e incapacidade. A deficiéncia é vista como toda perda ou anomalia de
uma estrutura ou fungédo psicoldgica, fisiolégica ou anatdbmica capaz de gerar
incapacidade para o desempenho de atividades, dentro do padrdo considerado
normal para o ser humano.

A deficiéncia sera considerada permanente se tiver ocorrido ou se
estabilizado, durante um periodo de tempo suficiente para nao permitir recuperacao
ou ter probabilidade de que se altere, mesmo que sejam aplicados novos

tratamentos.
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Pela lei, por incapacidade entende-se uma reducéao efetiva e acentuada da
capacidade de integracédo social, com necessidade de equipamentos, adaptagdes,
Meios Ou recursos especiais para que as pessoas portadoras de deficiéncia possam
receber ou transmitir informagdes necessarias ao seu bem-estar pessoal e ao

desempenho de fungao ou atividade a ser exercida.

3.1.6.1 Espécies de Deficiéncia

Pelo referido decreto, as deficiéncias sdo enquadras em cinco categorias
distintas: deficiéncia fisica, deficiéncia auditiva, deficiéncia visual, deficiéncia mental
e deficiéncia multipla:

Deficientes fisicos: sdo aqueles que possuem alteragao completa ou parcial
de um ou mais segmentos do corpo humano, capaz de acarretar o
comprometimento da funcao fisica, apresentando-se sob forma de paraplegia,
paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia,
hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputagdo ou auséncia de membro, paralisia
cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as
deformidades estéticas e as que nao produzam dificuldades para o desempenho de
fungdes. (APAES, 2001).

Deficientes auditivos sdo aqueles que possuem perda bilateral, parcial ou
total, de quarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas
frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000 Hz. (APAES, 2001)

Deficientes visuais sdo assim considerados aqueles portadores de cegueira
e baixa visdo. Para enquadramento como cegueira a acuidade visual deve ser igual
ou menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor corregcao optica. Considera-se
baixa visdo a acuidade visual entre 0,3 e 0,5 no melhor olho, com a melhor corre¢ao
Optica, os casos nos quais a somatéria da medida do campo visual em ambos os
olhos for igual ou menor que 60° e a ocorréncia simultdnea de quaisquer das
condigdes anteriores. (APAES, 2001)

Deficientes mentais sdo aqueles que possuem funcionamento intelectual
significativamente inferior a média, com a manifestacdo antes dos 18 anos e

limitagdes associadas a duas ou mais areas de habilidade adaptativas, tais como:
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comunicagao, cuidado pessoal, habilidades sociais, utilizacdo dos recursos da
comunidade, saude, e segurancga, habilidades académicas, lazer e trabalho.

Ja os deficientes multiplos sdo aqueles que possuem uma ou mais
deficiéncias associadas. (APAES, 2001)

As pessoas portadoras de deficiéncia ndo se limitam a determinados grupos.
Esta questdo é analisada com magnitude por Isabel Maior (1998, apud LOPES,
2005, p. 91).

Podem estar incluidos no universo das pessoas portadoras de deficiéncia
homens e mulheres de qualquer faixa etaria, de qualquer raga ou etnia, de
qualquer religiao ou que tenham nascido deficientes ou que tenham
adquirido a deficiéncia durante a vida. Portanto, o contingente de pessoas
portadoras de deficiéncia é heterogéneo, e representa a Unica minoria social
a qual qualquer um podera, em alguma ocasiao, pertencer. A existéncia de
pessoas portadoras de deficiéncia reflete simplesmente uma conseqiiéncia
da fragilidade da vida humana.

Foram fundamentais os conceitos das deficiéncias contidos no Decreto
3.298/99, pois durante muito tempo, ndo houve a exigéncia do preenchimento das
cotas, por nao existir definicdo legal sobre quais as pessoas poderiam ser
consideradas deficientes para o fim de ocupacao das cotas reservadas.

O legislador incumbiu aos 6rgéos e as entidades da Administragdo Publica
Federal a prestacao dos servigos de reabilitagdo integral e formacgao profissional e
qualificacéo para o trabalho, independente de serem ou nao beneficiarios do Regime
Geral de Previdéncia Social.

O Decreto 3.298/99 estabelece a habilitacdo e a reabilitacdo como métodos
orientados a possibilitar a pessoa portadora de deficiéncia a partir da identificagao
de suas potencialidades para trabalhar, condigdes de ingressar ou reingressar no
mercado de trabalho.

O mesmo decreto tem como finalidade primordial a criacido de politicas de
emprego e a insergcado da pessoa portadora de deficiéncia no mercado de trabalho ou
sua incorporacdo ao sistema produtivo mediante regime especial de trabalho

protegido.

Art. 35.530 modalidades de insercdo laboral da pessoa portadora de
deficiéncia:
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| — colocagdo competitiva: processo de contratacdo regular, nos termos da
legislagéo trabalhista e previdenciaria, que independe da adocédo de
procedimento especiais para sua concretizagdo, nao sendo excluida a
possibilidade de apoios especiais;

Il - colocagdo seletiva: processo de contratacdo regular, nos termos da
legislagdo trabalhista e previdenciaria, que depende da adogao de
procedimentos e apoios especiais para a sua concretizagao; e

Il — promogao do trabalho por conta prépria: processo de fomento da agéo
de uma ou mais pessoas, mediante trabalho autbnomo, cooperativado ou
em regime de economia familiar, com vista & emancipagdo econémica e
pessoal. (LOPES, 2005, p. 139).

Consideram-se procedimentos especiais mencionados no dispositivo supra
0s meios e as condi¢cdes dos quais dependem as pessoas portadoras de deficiéncia,
em razdo do grau de sua incapacidade (motora, sensorial ou mental), para sua
contratagdo. Os procedimentos mais comuns sdo a adogdo de jornada variavel,
horario flexivel, ambiente de trabalho adequado as suas necessidades.

Apoios especiais significam a orientacdo, supervisdo e ajudas técnicas
(equipamentos, maquinas, utensilios, adaptacbes) e elementos que auxiliem ou
permitam compensar suas limitagdes, permitindo superar barreiras.

O Decreto 3.298/99 repetiu as disposigdes da Lei 8.213/91 no que tange a
adogao de cotas compulsoérias, com a mesma proporgdo de vagas. Também trata
igualmente do acesso dos portadores de deficiéncia aos cargos para os quais é
exigido concurso publico para o ingresso, vedando a discriminagao e reservando
percentual de vagas. Esta protecdo s6 ndo se aplica aos cargos em comissao ou
funcdo de confianga, de livre nomeagao e exoneragdo e cargo ou emprego publico
integrante de carreira que exija aptiddo plena do candidato. Portanto, apds a
aprovagao no concurso a pessoa portadora de deficiéncia terd a compatibilidade
entre as atribuicdbes do cargo e a deficiéncia avaliada por equipe multiprofissional
durante o estagio probatdrio. A analise dos aspectos relativos ao potencial de

trabalho do mesmo, obedecera ao disposto na Lei 8.112/90.

3.1.7 Portaria n® 1.119, de 28 de outubro de 2003

O Ministério Publico do Trabalho e Emprego através desta portaria aprovou
normas para imposi¢cao da multa administrativa prevista no art. 133 da Lei 8.213/91,

pela infracdo ao sistema de cotas implantado no art. 93 da mesma lei.
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Art 133. A infragdo a qualquer dispositivo desta lei, para a qual ndo haja
penalidade expressamente cominada, sujeita o responsavel, conforme a
gravidade da infragdo, a multa variavel de Cr$100.000,00 (cem mil
cruzeiros) a Cr$10.000.000,00 (dez milhdes de cruzeiros). (ANGHER, 2007,
p. 1.218)

Art. 93. A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a
preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos
com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia,
habilitadas, na seguinte proporgao:

| — até 200 empregados ............... 2%
Il —até 201 a500.......ccceeeeennneen. 3%
Il —de 501 a2 1.000 .........cceunnee. 4%
IV —de 1.001 em diante ............... 5%

(ANGHER, 2007, p. 1.215).

A atividade dos auditores fiscais, antes desta portaria, tinha carater

orientador e buscava o cumprimento da norma legal mediante termos de ajuste de

conduta pelas empresas. Com a entrada em vigor desta portaria, os auditores fiscais

do trabalho obtiveram a regulamentacao de penalidades aos infratores. Na forma do

seu art. 2°, a multa por descumprimento das cotas criadas pela Lei 8.213/91 é

calculada na seguinte proporgéao:

| — para empresas com a cem a duzentos empregados, multiplicar-se-a o
numero de trabalhadores portadores de deficiéncia ou beneficiarios
reabilitados que deixaram de ser contratados pelo valor minimo legal,
acrescido de zero a vinte por cento;

Il — para empresas com duzentos e um a quinhentos empregados,
multiplicar-se-4 o numero de trabalhadores portadores de deficiéncia ou
beneficiarios reabilitados que deixaram de ser contratados pelo valor
minimo legal, acrescido de vinte a trinta por cento;

Il - para empresas com quinhentos e um a mil empregados, multiplicar-se-a
o numero de trabalhadores portadores de deficiéncia ou beneficiarios
reabilitados que deixaram de ser contratados pelo valor minimo legal,
acrescido trinta a quarenta por cento;

IV - para empresas com mais de mil empregados, multiplicar-se-a o numero
de trabalhadores portadores de deficiéncia ou beneficiarios reabilitados que
deixaram de ser contratados pelo valor minimo legal, acrescido de quarenta
a cinquenta por cento. (LOPES, 2005, p. 159)

3.1.7 Outros diplomas legais
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Existem outros diplomas legais que tratam da prote¢do do trabalho da
pessoa portadora de deficiéncia. A Lei 8.069/90, que instituiu o Estatuto da Crianca
e Adolescente, assegura ao adolescente portador de deficiéncia o trabalho
protegido.

Nao se pode deixar de considerar, também, a aplicabilidade da CLT no que
cabe a protecido da pessoa portadora de deficiéncia.

A Organizacéao Internacional do trabalho — OIT, criada em 1919, pela Parte
Xl do Tratado de Versalhes, a partir desta data, passou a editar normas chamadas
Convengdes. Apesar do destaque e importancia das convengdes no ambito do
Direito Internacional Publico, estas normas sé tém eficacia juridica no direito interno
dos Estados-membros apds a ratificagcao, por parte destes. No caso do Brasil, sdo
levadas ao Congresso Nacional para que seja utilizada como base da legislagdo que
deve ser elaborada sobre o tema.

Todas as normas publicadas pela OIT sao bastante abrangentes e podem
ser adaptadas para a maioria dos Estados-membros, mesmo em condigdes

socioecondmicas diversas.

3.2 SISTEMA DE RESERVA LEGAL DE VAGAS OU SISTEMA DE COTAS

E o mecanismo compensatério utilizado para insercdo de determinados
grupos sociais, facilitando o exercicio dos direitos ao trabalho, a educagao, saude,
esporte, etc. Trata-se de uma acdo afirmativa com o intuito de tentar promover a
igualdade e o equilibrio de oportunidades entre os varios grupos sociais.

No Brasil, s6 existe o sistema de cotas empregaticias para reserva as
pessoas portadoras de deficiéncia nos concursos publicos federais e nas empresas
privadas com mais de 100 empregados. As reservas de vagas devem ser
preenchidas por empregados com vinculo empregaticio direto com o empregador, o
que tem sido um ponto bastante criticado da legislacao brasileira.

O principal problema da reserva de vagas, para que as empresas promovam
contratagdes esta diretamente ligado a falta de estimulo do governo.

Existem duas diferentes correntes doutrinarias sobre o assunto: a juridica e
a econdmica. A juridica defende a criagdo de mecanismos pelo Estado que sejam

capazes de obrigar a sociedade a assumir responsabilidades para com a pessoa
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portadora de deficiéncia, punindo qualquer forma de discriminacdo. Para a
econdmica ha necessidade de estimulos econémicos para as empresas, como
renuncia fiscal, créditos tributarios e ajuda financeira. Acredita-se que as empresas
terdo maior reagdo com punigdes e estimulos econdmicos que a sangdes legais.

A questdo da punibilidade das empresas que ndo cumprem as normas €
controvertida. Varios estudiosos entendem que apenas as multas ndo sao
suficientes, pois determinadas empresas poderao considerar mais barato pagar as
multas do que cumprir as cotas e fazer as adaptagcdes adequadas para receber a
pessoa portadora de deficiéncia. A punicdo deveria trazer outras consequéncias a
empresa, como impedimento de licitar e prejuizo para obtencdo de certidoes
negativas.

Algumas empresas desenvolvem atividade que, por suas caracteristicas,
tornaria dificil ou praticamente impossivel a adaptagdo por parte da pessoa
portadora de deficiéncia, como por exemplo as empresas de vigilancia, de trabalho
em minas e subsolo e atividades de alto grau de insalubridade. Este tipo de
atividade exige que o trabalhador tenha perfeitas condi¢des fisicas e psiquicas para
o trabalho. A legislagéo brasileira ndo fez nenhuma previsado neste aspecto.

Lopes (2005) entende que a solugao encontrada é colocar os portadores de
deficiéncia em servigos internos ou escritérios, quando existirem. Existem alguns
casos de empresas que registraram portadores de deficiéncia, para que constassem
na folha de pagamento e nas informagdes prestadas ao cadastro geral de
empregados, sendo que os mesmos nao prestaram nenhum tipo de atividade. O
intuito era apenas o preenchimento das vagas obrigatorias.

A finalidade da lei que obriga a reserva de vagas € inserir a pessoa
portadora de deficiéncia no mercado de trabalho, para que ela busque o préprio
sustento e haja inclusdo social. Assim, € imprescindivel a modificacdo da norma
legal, para que haja exceg¢des a certos tipos de empresas, pois ja se sabe que
alguns desenvolvem atividades incompativeis com a reserva de vagas, com
atividades onde as pessoas portadoras de deficiéncia ndo poderiam trabalhar.

Também é polémica a situacdo da empresa que nao encontra candidatos
com a necessaria qualificagdo para o preenchimento das vagas. A falta de incentivo,
a dificuldade das empresas em fazer as devidas adapta¢des dos locais de trabalho e

a necessidade de aquisicdo de equipamentos sdo outros fatores negativos.
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3.3 MEDIDAS PRATICAS PARA A APLICACAO DAS NORMAS PROTETIVAS

O legislador basicamente atribuiu a obrigagcdo de cumprimento das cotas as
empresas de grande porte, pois a elas é atribuido um percentual maior de vagas, de
2% a 5% de acordo com numero de empregados. Mas a aplicagdo desorganizada
da norma pode trazer problemas, pois a empresa que ja tem seu quadro de
funcionarios completo, mas esta obrigada a reserva de vagas, pode se ver obrigada
a dispensar empregados n&o portadores de deficiéncia para cumprir a norma, o que
geraria desemprego.

Este problema vem confirmar mais uma vez a necessidade de estimulos do
governo, para que as empresas criem novos postos de trabalho.

Uma flexibilidade ao sistema de reserva de vagas, como um periodo de
adaptacdo das empresas as normas, com duragao de cinco a dez anos, poderia
facilitar o cumprimento da norma. Durante este periodo as empresas poderiam
utilizar formas combinadas de preenchimento das cotas. O preenchimento direto € o
pagamento de contribuigdes e contratagdo por meio de entidades especializadas, ou
seja, terceirizagdo poderia ser um caminho para efetividade da norma. As empresas
também poderiam se comprometer a realizar as adaptacbes necessarias,
desenvolvendo um trabalho de conscientizagdo aos demais empregados com
palestras educativas, dentre outras atividades.

Muitos problemas poderiam ser sanados se as empresas tivessem um
periodo de tempo para se adequar a norma, dentre eles a falta de especializacido da
mao-de-obra. Assim, quando uma empresa nao encontrasse uma pessoa portadora
de deficiéncia habilitada ou reabilitada para preencher a vaga, esta empresa
contribuiria a uma entidade para a capacitacdo de um ou mais trabalhadores
deficientes, e utilizaria desta mao-de-obra tao logo tivesse vaga.

Apos o periodo de adaptacdo, as empresas cujas atividades séao
incompativeis ou extremamente penosas para a pessoa portadora de deficiéncia
continuariam a contribuir, € os recursos captados, poderiam ser inclusive utilizados
para habilitacdo e reabilitacdo de mais portadores de deficiéncia, assim como para
pagamento de prémios as empresas que criassem novos postos de trabalho as
pessoas portadoras de deficiéncia. Seria uma forma de incentivo as empresas.

Também deveriam ser revertidas para este fundo, as multas de autuacdes

pelo descumprimento das normas relativas ao tema.
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Lopes (2005) entende que é indispensavel, em uma fase inicial, a criacéo de
incentivos fiscais, para que as empresas cumpram a norma, sem que seja vista
como mais um O6nus para o empregador. Também € muito importante que exista
uma fiscalizagao efetiva nas empresas.

Portanto, ndo terdo grande efeito os mecanismos legais, sem um trabalho de
conscientizagdo da sociedade, das empresas, por meio de campanhas educativas e
publicitarias dentro e fora dos locais de trabalho.

Empregadores, trabalhadores portadores de deficiéncia ou n&o, devem
trabalhar juntos, informando, trocando experiéncias, mostrando todos os beneficios
trazidos pela inclusdo. E principalmente o governo deve tomar consciéncia de seu

dever para com os cidadaos e a sociedade.

4 A FALTA DE EFETIVIDADE DAS NORMAS DE PROTEGAO AO TRABALHO
DO PORTADOR DE DEFICIENCIA

Sao inumeras as leis que buscam regulamentar os direitos da pessoa
portadora de deficiéncia. Tais leis ndo se apresentam como um todo harmonioso, o
que dificulta a sua aplicagdo, uma vez que as regulamentagbes advém de leis
esparsas, na esfera federal, estadual e municipal, além de decretos, portarias e
resolucdes especificas para cada tipo de deficiéncia.

Pode-se afirmar como indispensavel para a efetiva insercdo das pessoas
portadoras de deficiéncia no mercado de trabalho brasileiro, o cumprimento das

disposi¢cdes da Convencéao n° 159 da OIT.

De acordo com as condi¢gdes nacionais, experiéncias e possibilidades
nacionais, cada Pais Membro formulara, aplicara e periodicamente revisara
a politica nacional sobre reabilitagdo profissional e emprego de pessoas
deficientes. (GIL, 2002, p. 63).

Entende-se que a inobservancia das leis ndo € uma razéo isolada para o

insucesso na politica de inclusdo. O descumprimento da norma muitas vezes, é
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motivado por falha politica do governo sobre a questdo. Sdo necessarias alteragdes
e reestruturacao imediata.

Nesse sentido segue a seguinte decisdo do TIMG:

EMENTA: MANDADO DE SEGURANGCA - CONCURSO PUBLICO -
DEFICIENTE FiSICO - RESERVA DE VAGA - EXISTENCIA DE APENAS
UMA - DESNECESSIDADE. A falta de clareza da legislacdo e do Edital
regulador do certame, nos casos em que haja apenas uma vaga para
determinado cargo, o mais logico, razoavel e, sobretudo, atado ao principio
da isonomia, é garanti-la ao concorrente com melhor classificagcdo, seja
deficiente ou nao, inexistindo, pois, obrigatoriedade de reserva.

APELACAO CIVEL N° 1.0382.02.019901-6/001 - COMARCA DE LAVRAS -
APELANTE(S): GILMA FERREIRA FURTADO - APELADO(S): ROSELI DA
COSTA APARECIDA - RELATOR: EXMO. SR. DES. SILAS VIEIRA
ACORDAO

Vistos etc., acorda, em Turma, a OITAVA CAMARA CIVEL do Tribunal de
Justica do Estado de Minas Gerais, incorporando neste o relatério de fls., na
conformidade da ata dos julgamentos e das notas taquigraficas, a
unanimidade de votos, EM REJEITAR AS PRELIMINARES E, NO
REEXAME NECESSARIO, CONFIRMAR A SENTENCA, PREJUDICADO O
RECURSO VOLUNTARIO. (MINAS GERAIS, 2004, p. 4).

A falta de participacdo dos interessados no processo de elaboragcéo e
execucao das leis € mais uma consequéncia da auséncia de publicidade na midia
sobre a politica governamental de estimulo a contratagdo e a integracdo dos
portadores de deficiéncia em ambiente de trabalho.

Apesar da existéncia da reserva de vagas em todos os concursos publicos
realizados, muitas vagas nao sao preenchidas, por falta de pessoas portadoras de
deficiéncia habilitadas. E quando preenchem, muitas vezes tomam posse e tém de
arcar com os custos para viabilizar o trabalho, pois a Administracdo nao fornece,
muitas vezes, instrumentos de trabalho adaptados e pessoal treinado para atender
as especificidades de cada deficiéncia.

Ja nas empresas privadas, 0 acesso das pessoas portadoras de deficiéncia
nao se da por meio de concurso, mas através das contratagdes, entretanto, surgem
alguns problemas como o descumprimento da reserva de vagas por grande parte
das empresas, a inexisténcia de profissionais habilitados, o fato de a empresa ja
possuir um quadro de funcionario completo ou excesso de custo para fazer as

adaptacdes necessarias.
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A desnecessidade do cumprimento de cotas por parte de empresas de
pequeno porte pode ser considerada mais uma falha, pois € muito grande o indice
de empresas que se enquadram neste setor. Em outros paises que adotam este
sistema, a reserva de cotas € obrigatéria para as empresas em geral, com numero
de empregados a partir de 25.

Nao ha politica complementar de incentivos fiscais/financeiros, assim, os
empregadores tém dificuldade de criar novos postos de trabalho.

O processo de mudangca deve envolver, também, a criagdo de politicas
especificas para a zona rural, pois € onde ha menor oferta de emprego, e a infra-
estrutura é muito precaria.

A volumosa legislagdo vigente, que protege a pessoa portadora de
deficiéncia no Brasil, infelizmente, carece implementacao e efetividade, e convida a
uma reflexdo diante da crescente demanda e caréncia de politicas publicas
indispensaveis e eficientes.

Nesse cenario, Pastore (2000, p. 8) apresenta sua critica construtiva sobre o

assunto:

a fragilidade das nossas politicas. Ao lado de uma profusdo de direitos
coexiste uma pobre implementacado. Na formulagdo dos direitos, a maioria
dos legisladores brasileiros deu as costas regras do mercado de trabalho,
fazendo prevalecer a falsa concepgdo segundo a qual, colocando-se um
dispositivo de lei, o portador de deficiéncia é automaticamente inserido no
trabalho produtivo [...].

4.1 A ATUACAO DOS ORGAOS COMPETENTES

As normas, por si sO, também ndo sido efetivas e nem garantiram a
igualdade. Nossa sociedade, preconceituosa e egoista, finge estar tudo em ordem e
vive inerte a tantos problemas. Assim, os portadores de deficiéncia continuaram
marginalizados e excluidos do contexto social.

Foi necessario estabelecer mecanismos para garantir a cidadania da pessoa
portadora de deficiéncia, com a previsdo de acgdes judiciais e atribuicdo de

legitimidade ativa a instituicbes que assumissem a defesa destes na sociedade.
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Neste contexto, surge o Ministério Publico como instituicdo designada para
fazer valer os interesses dos portadores de deficiéncia, visando garantir a sua
cidadania, inclusdo social e dignidade. As leis elaboradas passaram a dar respaldo a
atuacao Ministerial, possibilitando o inicio de uma verdadeira revolugao para retirar o
portador de deficiéncia da condigdo de marginalizado e excluido, elevando-o a
cidadao com dignidade e respeito.

O Ministério Publico do Trabalho tem cumprido fungdo essencial no
processo de inclusdo das pessoas portadoras de deficiéncia no mercado de
trabalho, fiscalizando, investigando e expedindo recomendagdes visando o
cumprimento da reserva de vagas, em defesa do ordenamento juridico e de um
conjunto de pessoas que realmente necessitam.

Em geral, sdo convocadas a prestar esclarecimentos todas as empresas que
sdo obrigadas a reserva de vagas, sendo que a identificacdo das mesmas é feita
mediante dados fornecidos pelo 6rgao local do Ministério do Trabalho. A empresa
que se dispde a cumprir a norma legal assina um Termo de Compromisso de
Ajustamento de Conduta — TAC, no qual é fixado um prazo razoavel para que a
empresa possa se adequar e cumprir suas obrigagdes. Se ocorrer recusa da
empresa em assinar o TAC, sem justificativa, o Ministério Publico do Trabalho ajuiza
uma Acao Civil Publica, para que haja pronunciamento judicial sobre a questao, e
caso o pedido seja julgado procedente, é ordenado o cumprimento da obrigacgéo,
sob pena de multa.

Outro 6rgao que tem um papel fundamental para a efetividade da politica de
cotas é o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, no que diz respeito aos
segurados reabilitados. O 6rgdo mantém um banco de dados com segurados
reabilitados para fornecer as agencias publicas e para as empresas interessadas em
empregar pessoas portadoras de deficiéncia, bem como cadastro das empresas que
estdo obrigadas ao regime de cotas, quanto ao numero de vagas oferecidas e
preenchidas por cada uma delas. Também faz parte das atividades do INSS
encaminhar ao Ministério Publico do Trabalho a relacdo das empresas que nao
cumprem a reserva de vagas e promover a orientacdo as empresas sobre o tema.

O Instituto Brasileiro de Defesa dos Direitos da Pessoa Portadora de
Deficiéncia — IBDD é um 6rgéao que atua em conjunto com o Ministério do Trabalho e
Emprego, prestando servigos de habilitacdo e consultoria. Além disso, mantém um

banco de dados com nome de empresas e empregados, dando suporte as
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empresas, analisando as necessidades de cada uma, como arquitetbnicas,
compatibilidade de cargos e tipo de deficiéncias, oferecendo cursos de
aperfeicoamento, palestras educativas e acompanhando a integragao do empregado

selecionado.

4.2 AS EMPRESAS E A INCLUSAO

Combater o preconceito e reconhecer a igualdade € uma atitude que faz
parte da postura ética a ser adotada pelas empresas. Nao se trata de apenas
contratar pessoas portadoras de deficiéncia, mas também oferecer as possibilidades
para que possam desenvolver seus talentos e permanecer na empresa, atendendo,
€ claro, os critérios de desempenho previamente estabelecidos.

Além da determinagado legal e da motivagéo ética, a empresa tem outro
incentivo para adotar uma politica de inclusdo da pessoa portadora de deficiéncia,
podendo obter beneficios significativos: o beneficio da imagem. Esta bastante
evidente que esta atitude empresarial traz prestigio para a empresa. De acordo com
a pesquisa Responsabilidade Social das Empresas — Percepcao do Consumidor
Brasileiro, que é realizada no Brasil pelo Instituto Ethos, a maioria dos entrevistados
declarou que a contratacdo de pessoas portadoras de deficiéncia esta em primeiro
lugar entre as atitudes que os estimulariam a comprar mais produtos de determinada
empresa. (GIL, 2002).

Para o sucesso da inclusdo, ndo basta que a empresa apenas cumpra a
norma, € necessario assumir realmente um compromisso social, despertando o
respeito a diferenga, devendo elaborar um programa estruturado de recrutamento,
selegdo, contratagcdo, treinamento e etc, assim como deve também evitar
segregacao, prevenir fatores de risco, como acidentes, apoiar estes deficientes e
também estabelecer comunicacgao inclusiva.

A inclusdo também possibilita a obtengdo de ganhos de produtividade, ja
que a empresa inclusiva reforca o espirito de equipe de seus funcionarios, o que sé
traz beneficios.

Claudia Werneck, diretora executiva da Escola de Gente — Comunicagdo em

Inclusdo ressalta que:
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Antes de se pensar no porqué de as empresas contratarem ou deixarem de
contratar pessoas com deficiéncias, deve-se perceber que a questao é
muito mais profunda, passando pelas consciéncias das pessoas, que, na
maioria das vezes, ndo tém uma postura inclusiva, ndo pensam o ambiente
e as relagdes interpessoais com essa preocupagdo. A questao € muito mais
ampla: existem barreiras invisiveis, de atitude, que fazem com que as
pessoas com deficiéncias figuem a margem de diversas coisas na
sociedade, inclusive do mundo do trabalho. Me espanta o quanto a gente
nao percebe a grandiosidade disso tudo [...] (LOPES, 2005, p.117).

No Brasil, muitas sdo as empresas que tém experiéncias bem sucedidas,
com a inclusdo das pessoas portadoras de deficiéncia e que merecem ser citadas
como exemplo. A empresa White Martins, produtora de gases especiais e medicinais
com unidades em varios Estados do pais iniciou o sistema de inclusdo ha 27 anos. A
industria farmacéutica Medley, a Natura Cosméticos e a Serasa, também tiveram a
mesma iniciativa. Estas bem sucedidas atitudes podem servir como inspiragao para
novas experiéncias em outras empresas, superando barreiras e vencendo

preconceitos.

4.3 DADOS ESTATISTICOS

Pela estimativa da Organizacdo Mundial da Saude — OMS, apresentada por
Lopes (2005), o Brasil tem 16 milhdes de pessoas portadoras de deficiéncia, 9
milhdes em idade de trabalho e apenas 2% no mercado formal de trabalho. Nos
paises desenvolvidos, o percentual de empregabilidade no mercado formal fica entre
30% e 45%.

Ainda pela estimativa da OMS, entre os portadores de deficiéncia no Brasil:

50% tém limitagdes mentais;

20% tém deficiéncia fisica (motora);
15% tém deficiéncia auditiva;

5% tém deficiéncia visual;

10% tém deficiéncias multiplas.

Em numeros fornecidos pelo CENSO 2000, realizado pelo IBGE, (BRASIL,

2000), o total de portadores de deficiéncia atinge 24,6 milhdes de pessoas que se
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declararam portadoras de deficiéncia (14,5% da populacéo total), sendo que 19,8
milhdes estavam nas zonas urbanas e 4,8 milhées nas zonas rurais. O Sudeste é a
regido que tem a menor proporgao de portadores de deficiéncia (13,1%), enquanto o
Nordeste apresenta o maior percentual (16,8%).

O Censo 2000 mostrou também que o maior grupo € o de pessoas
portadoras de deficiéncia visual, cerca de 16.644.842 pessoas.

Lopes (2005), analisando diversos dados estatisticos sobre a situagcao das
pessoas portadoras de deficiéncia no mercado de trabalho, constatou o aumento do
numero de contratacdes apos 1999.

Um dado que merece destaque € citado por Lopes (2005) e diz respeito ao

tamanho da empresa que emprega as pessoas portadoras de deficiéncia:

31,00% em empresas com menos de 100 empregados;
14,57% em empresas com 100 a 249 empregados;
13,57% em empresas com 250 a 499 empregados;
11,86% em empresas com 500 a 999 empregados;

29,00% em empresas com mais de 1.000 empregados.

Portanto, a pequena empresa € a que mais emprega pessoas portadoras de
deficiéncia no Brasil, fato que se repete com os demais empregados ndo portadores
de deficiéncia.

E importante lembrar que a cota a que estdo obrigadas as pequenas
empresas € inferior as demais, e mesmo assim sao as que tém um numero maior de
deficientes empregados.

Esta situagédo é bem diferente do que pretendia o legislador, que previa que
50% das vagas seriam preenchidas pelas empresas de grande porte.

Os dados distribuidos entre os Estados brasileiros demonstram que apenas
cinco deles apresentam mais de 2% de pessoas portadoras de deficiéncia

contratados:

3,10% no Rio Grande do Sul;
2,73% em S&o Paulo;

2,19% no Distrito Federal;
2,19% no Espirito Santo;
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2,13% no Parana.

De acordo com os dados da RAIS 2000 (LOPES, 2005) a maioria das
empresas, independente do porte, descumpre a norma de reserva de vagas. Das

que cumprem:

0,40% tém de 100 a 200 empregados;
3,70% tém de 201 a 500 empregados;
4,48% tém de 501 a 1.000 empregados;
3,20% tém mais de 1.000 empregados.

O numero de empresas que cumprem a horma é muito pequeno. Se as
cotas fossem observadas, mais de 500.000 novos postos de trabalho poderiam ser
abertos, dos quais mais de 300.000 em empresas com mais de 1.000 empregados.

Os dados mostram que mesmo com a regulamentacgao legal pelo Decreto n°
3.298/99, ndo houve aumento no percentual de empresas de grande porte que

cumprem as normas.

5 CONCLUSAO

No final deste prazeroso trabalho é possivel concluir que somente as leis
vigentes ndo sao suficientes para garantir o acesso da pessoa portadora de
deficiéncia no mercado de trabalho.

Mesmo com a edicdo do Decreto 3.298/99, a insercdo da pessoa portadora
de deficiéncia tem ocorrido de forma muito lenta e abaixo das expectativas,
principalmente em virtude de preconceitos, custos elevados para a adaptacdo do
ambiente e instrumentos de trabalho, dificuldade de transporte e a falta de
habilitacdo dos trabalhadores. A existéncia de mecanismos de estimulo as empresas
para que cumpram a norma e a flexibilizacdo do sistema de cotas é fundamental
para a efetivacdo das leis brasileiras relacionadas ao tema.

Para o sucesso desta politica é também necessario investimento na

educacao, na habilitacdo e infra-estrutura. Também seria importante uma mudanca
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cultural, que deve ser fomentada desde a infancia, para que o respeito ao deficiente
e sua inclusdo no mercado de trabalho sejam fatores constantes e comuns.

Mesmo com tantos entraves, é possivel uma sociedade melhor. Ajudar as
pessoas portadoras de deficiéncia representa reflexos positivos em toda a
sociedade. Conhecer as caréncias e buscar maneiras de reduzi-las, dar as maos em
uma agao conjunta € uma forma de viver em uma sociedade mais justa e digna.

Buscar a construgdo de um mundo melhor para todos deve ser um ideal
constante. Os deficientes merecem respeito e oportunidade, especialmente no
mercado de trabalho.

O limite de cada ser humano s6 pode ser determinado por ele préprio, sendo
dever do Estado, da sociedade e da familia dar a cada um todas as oportunidades
existentes na sociedade, sempre respeitando o principio da dignidade humana e da

igualdade entre os cidadé&os.
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